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中美矽晶製品股份有限公司中美矽晶製品股份有限公司中美矽晶製品股份有限公司中美矽晶製品股份有限公司    

2012012012017777 年度企業社會責任年度企業社會責任年度企業社會責任年度企業社會責任推行與執行情形推行與執行情形推行與執行情形推行與執行情形報告報告報告報告    
    

一一一一、、、、2012012012017777    CSR CSR CSR CSR 工作推展與工作推展與工作推展與工作推展與成果成果成果成果    

1. 2011. 2011. 2011. 2017777 年年年年 11111111 月月月月榮獲榮獲榮獲榮獲「「「「2017 TCSA2017 TCSA2017 TCSA2017 TCSA 台灣企業永續獎台灣企業永續獎台灣企業永續獎台灣企業永續獎」」」」電子製造業組電子製造業組電子製造業組電子製造業組----金獎金獎金獎金獎    

2. 2. 2. 2. 2017201720172017 年年年年 12121212 月入選經濟日報月入選經濟日報月入選經濟日報月入選經濟日報「「「「2017201720172017 年企業社會責任年鑑年企業社會責任年鑑年企業社會責任年鑑年企業社會責任年鑑」」」」標竿企業標竿企業標竿企業標竿企業    

3333. . . . 2012012012017777 年度重大議題年度重大議題年度重大議題年度重大議題    

 

中美矽晶重大性議題鑑別，由各分公司之總經理室、行銷處、採購處、

行政觸及相關對外單位與利害關係人的互動經驗及溝通記錄，蒐集員工、

客戶、股東（投資人）、供應商（承攬商）、政府機構（科管局、環保局、

環保署、能源局、勞動部…等）、媒體等所關切之議題，另外由部分企業

永續發委員會成員以及內部會議方式，由委員依「利害關係人關注程度」

及「對中美矽晶的衝擊」兩個層面，將各關注議題分別鑑別其重要性，

再分經濟面、環境面及社會面等三大面向繪製重大性矩陣圖，將各面向
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中具有高關注度及高衝擊度之議題列為重大姓議題。中美矽晶於 CSR 報

告書中揭露其管理方針，而其他未達重大性衝擊之議題，則採摘要式揭

露或未於告書中揭露。 
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4.4.4.4.2017201720172017 年年年年績效總覽績效總覽績效總覽績效總覽        

    

面向 重大考量面 2017 年目標 
目標達成

情形 

經濟面 

公司治理 

＊落實公司透明治理 V 

＊修訂董事會自我評鑑辦法 V 

＊揭露董事會績效評估結果於公司網站 V 

＊揭露薪酬委員會績效評估結果於公司網站 V 

＊揭露審計委員會績效評估結果於公司網站 V 

＊揭露董事會決議事項於公司網站 V 

＊維持公司治理評鑑達上櫃公司之前 5% V 

＊股東會採電子投票制度 V 

＊加強道德行為教育訓練 V 

＊健全永續經營組織與運作 V 

＊維持貪腐事件發生率 0 V 

經營績效 

＊營收成長 V 

＊獲利成長 V 

＊維持低負債比 V 

環境面 

能源耗用 
＊各廠節電率>1%(以各廠全廠總用電量計) V 

  

水資源耗用 
＊竹南廠-製程水回收率>85%(製程水回收量/

總取水量) 
V 

社會面 

勞僱關係 ＊持續員工關懷訪談、辦理各項健康促進活動 V 

勞資關係 ＊0 勞資爭議 V 

職業安全衛生 

＊依法提升專業技術人員教育訓練時數，職安

衛人員>12 小時/2 年、廠護>12 小時/3 年 
V 

＊公傷事故增加件數≦ 0 件 V 

＊緊急應變演練每季至少 1 場次 V 

強迫與強制勞動 ＊勞動稽核 0 缺失 X 
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5555. . . . CSR CSR CSR CSR 相關活動相關活動相關活動相關活動    

            (1)(1)(1)(1)經濟面經濟面經濟面經濟面：：：：業績成長業績成長業績成長業績成長    永續治理永續治理永續治理永續治理    

    
    

((((2222))))環境面環境面環境面環境面：：：：    綠能製造綠能製造綠能製造綠能製造    落實低碳經濟落實低碳經濟落實低碳經濟落實低碳經濟    

����2017201720172017 年關鍵成果與未來目標年關鍵成果與未來目標年關鍵成果與未來目標年關鍵成果與未來目標    
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����節能措施成果節能措施成果節能措施成果節能措施成果    
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            ����節水措施成果節水措施成果節水措施成果節水措施成果    

    

����廢棄物管理廢棄物管理廢棄物管理廢棄物管理    

中美矽晶之廢棄物管理策略首重源頭減量，從製程設計改善、從源頭減少原物料之使用，以

減少廢棄物之產出；其次廠內回收再使用、再利用，減少新購原物料量，減少環境衝擊；再

其次廠外資源回收、再利用，提升廢棄物之殘餘價值；最後才是委託處理(包含焚化、物理處

理、化學處理、掩埋…等)，目前所有廢棄物均在國內處理，無跨國(境外)處理情形。 

中美矽晶2017年產出廢棄物總量較2016年降低，其中竹南廠員工之平均每人每月生活廢棄物

產出量較2016年降低15.3%。2017年中美矽晶各廠區無發生重大洩漏事件，委託處理(再利

用)之廢棄物廠商亦無發現重大違規事件。 
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((((3333))))社會面社會面社會面社會面：：：：員工關懷員工關懷員工關懷員工關懷    投入公益投入公益投入公益投入公益    友善職場友善職場友善職場友善職場    

�2017 年關鍵成果與未來目標 
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�職業安全、友善職場 
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�社會關懷 

 
    

    
    

    



 

二二二二、、、、CSR CSR CSR CSR 工作規劃工作規劃工作規劃工作規劃        

1. 2011. 2011. 2011. 2018888 年重大議題年重大議題年重大議題年重大議題    
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    2. 2. 2. 2. 2012012012018888 年年年年目標與目標與目標與目標與績效績效績效績效    

    

面向 重大考量面 2018 年目標 

all 法規遵循 ＊0 件違反法令遭裁罰事件 

經濟面 

公司治理 

＊落實公司透明治理 

＊揭露董事會績效評估結果於公司網站 

＊揭露薪酬委員會績效評估結果於公司網站 

＊揭露審計委員會績效評估結果於公司網站 

＊揭露董事會決議事項於公司網站 

＊維持公司治理評鑑達上櫃公司之前 5% 

＊股東會採電子投票制度 

道德誠信 ＊維持貪腐事件發生率 0 

經營績效 

＊營收成長 

＊獲利成長 

＊降低負債比 

營運策略 

＊加速推出高效率且差異化的晶圓、電池與模組等優

質產品 

＊積極開發在台灣的案源，為集團的電池與模組增加

出海口 

＊藉由垂直整合與多角化的經營策略分散營運風險 

環境面 

污染源頭及防治 
＊晶片製造每片 wafer VOCs 排放量減少 60% 

＊增設網印設備出口端燃燒器降低 VOCs 排放量 

廢棄物管理 ＊BDG 廢液委外處理量減量(減量比例每月>40%) 

能資源耗用及溫室氣體

排放 
＊各廠節電率>1% 

社會面 

工作環境 

(含職業安全衛生、職場

健康等友善職場議題) 

＊公傷事故件數增加 ≦ 0 件 (不含交通事故) 

＊辦理內部安全衛生教育訓練≧6 堂課 

＊特殊族群關懷及追蹤管理 100% 

＊健康促進課程辦理>10 堂 

產品品質 ＊客戶滿意度調查<品質面向>分數>8.5 分 

服務 

(含品質、創新服務) 

產品改良，CELCO 系列產品轉換效率改善 

＊Mono-Si 轉換效率提升 0.4% 

＊Multi-Si 轉換效率增加 0.9% 

＊Bifacial 轉換效率提高，正面 0.6%、背面 2.5% 

＊客戶滿意度調查<服務面向>分數>8.5 分 

客戶滿意度 ＊持續提升客戶滿意度、獲得更多客戶的信賴與肯定 

    


